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Sammanfattning

De kommunala riktlinjerna for alkoholservering ar framtagna som ett komplement till
alkohollagstiftningen. I riktlinjerna framgar vilka speciella regler och bestammelser som galler
for tillstandsgivning och servering av alkohol i Pited kommun. De omfattar saval administrativa
rutiner som kommunens stallningstagande for en ansvarsfull alkoholservering.

Inledning

Forutsattningar for alkoholservering regleras i alkohollagen (2010:1622). Alkohollagen &r i
forsta hand en social skyddslagstiftning med huvudsakligt syfte att framja folkhalsan genom att
begransa alkoholens medicinska och sociala skadeverkningar. Skyddet for manniskors héalsa
gar fore foretagsekonomiska och/eller néringspolitiska intressen.

| Pited kommunen ar Miljoé- och tillsynsnamnden ansvarig for att handlagga ansokningar om
serveringstillstand och bedriva tillsyn Gver att alkohollagens regler efterlevs. | detta dokument
anges de riktlinjer som Pitea kommun avser tillampa vid bedémningen av ansdkan om
serveringstillstand. Namnden har delegerat ratten att besluta i vissa alkoholarenden till
alkoholhandlaggare/miljoinspektor.

Pited kommun vill i dialog och samverkan tillsammans med restaurangbranschen, berorda
aktorer samt berdrda myndigheter verka for en trygg och saker restaurangmiljé med ansvarfull
alkoholservering som grund.

Syfte

Tankarna bakom kommunala riktlinjer for serveringstillstand ar i huvudsak dels att kunna
forutse om en planerad etablering kan ges tillstand, dels att sakerstélla en likabehandling inom
kommunen av ansokningar om serveringstillstand. Genom riktlinjer som halls tillgangliga for
allménheten kan kommunen lamna information om den lokala anpassningen till alkohollagens
bestammelser, utifran de forutsattningar som rader i den egna kommunen. Riktlinjerna ska utga
fran alkohollagens regler som i vissa fall ger utrymme for kommunen att utveckla sin egen
alkoholpolitik.

Ansokan om serveringstillstand

Ansokan om serveringstillstand for stadigvarande eller tillfalligt tillstand gors pa Pited
kommuns hemsida via e-tjanst eller blankett. Till ans6kan ska bifogas de handlingar som krévs
enligt anvisningarna pa hemsidan. Handlaggningen pabdrijas inte forran ansokan ar komplett.
Det &r sokandes ansvar att se till att samtliga handlingar kommer in. Ansokningsavgiften ska
vara betald innan beslut tas i &rendet.

Efter ansokan har kommit in skickas remisser till:

e Polismyndigheten for sokandes vandel, samt i 6vrigt lampligheten for den planerade
verksamheten, i enlighet med inlamnad verksamhetsbeskrivning. Remissforfragan till
Polismyndigheten &r obligatorisk.

e Raddningstjansten for lokalens l&mplighet ur brandsakerhetssynpunkt.

o Skatteverket for sokandes ekonomiska lamplighet.
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¢ Kronofogden for sokandes ekonomiska lamplighet.
e Andra remissinstanser efter behov.
e Intern remiss for livsmedels- samt miljé- och halsoskyddsfragor.

Tillfalligt serveringstillstand beviljas inte under pagaende ansokan om stadigvarande tillstand.

Kunskapsprov

Alkohollagen stéller krav pa att den som soker serveringstillstdnd ska ha de kunskaper om
alkohollagen och anslutande foreskrifter som kravs for att utéva den aktuella serverings-
verksamheten. Den som soker tillstand ska darfor uppvisa godkant kunskapsprov. Kunskaps-
provet ar framtaget av Folkhélsomyndigheten. Forandras kretsen av personer med betydande
inflytande (PBI) bér de nya genomga provet. Exempel pa PBI &r operativt ansvarig,
styrelseledamot eller aktiedgare (minst 25% aktieinnehav).

Det ar mycket viktigt att personalens kunskaper om alkohollagens regler och anslutande
foreskrifter halls aktuella hos tillstandshavare. Detta med anledning av skyddslagsaspekten som
ar det primara syftet med alkohollagen. Undantag fran kunskapsprovet finns for tillfalliga
serveringar till slutna sallskap for ett enstaka tillfalle.

En avgift tas ut per genomfort kunskapsprov enligt kommunens taxa. Forsta tillfallet ingar i
ansokningsavgiften.

Avbokning av prov ska ske senast 24 timmar innan skrivtillfélle, annars debiteras kostnaden.

Matutbud och kok

Stadigvarande serveringstillstand till allméanheten far endast medges verksamheter som har ett
eget kok i anslutning till serveringslokalen och som tillhandahaller lagad eller pa annat sétt
tillredd mat. Med detta menas att ravaror pa nagot satt ska ha foradlats i serveringsstallets kok.
Matutbudet ska vara brett och allsidigt, dvs. ett antal forrétter, huvudrétter samt efterratter. Det
ar den allménna och samlade bedémningen av matutbudet och miljén som ska vara avgérande
om man uppfyller alkohollagens krav, enligt 8 kap. 15 8. Efter kl. 23 far matutbudet begransas
till ett antal enklare rétter.

Tillfalliga serveringstillstand till
allmanheten i lokal

Tillfalligt serveringstillstand till allmanheten far inte beviljas for langre tid &n tva manader i
strack. Tillfalliga serveringstillstand forutsatter att det inte ror sig om regelbundet ater-
kommande verksamheter pa platsen. En och samma sokande kan maximalt beviljas tva
tillfalliga serveringstillstdnd i samma lokal per &r. Aterkommande ansékningar om tillfélliga
serveringstillstand ska i sadana fall ansoka om stadigvarande serveringstillstand.

Kraven for att beviljas ett tillfalligt serveringstillstand och stadigvarande serveringstillstand
skiljer sig at. For tillfalliga serveringstillstand ar kraven pa kok och matutbudet betydligt lagre.
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Aven svarighetsgraden och omfattningen av Folkhalsomyndighetens kunskapsprov &r lagre for
tillfalliga tillstdnd. Darfor ar det viktigt att det finns en grans for antalet tillfalliga serverings-
tillstand pa sokt lokal. pa méangden och frekvensen pa antal serveringstillstand. Detta for att
sékerstalla en lika konkurrens mellan verksamhetsutdvarna i kommunen. Daremot kan
villkorsskrivningen for exv. nivan av ordningshallning och villkor i 6vrigt vara hogre an for
stadigvarande serveringstillstand, beroende pa omstandigheterna.

Tillstand for servering av starkol, vin och annan jast alkoholdryck i foajéer till teater eller
konsertsal under pausférestallning eller konsert far medges utan krav pa matservering. Det
stalls heller inte krav pa matservering vid provsmakning enligt 6 eller 7 §§ alkohollagen.

Tillfalliga serveringstillstand, till
allmanheten/festivalarrangemang

Alkoholserveringen ska inga i ett evenemang som ar ansvarsfullt. Risk for olagenheter i fraga
om ordning och nykterhet eller risk fér manniskors hélsa far inte finnas. Serveringen ska
bedrivas pa ett ansvarsfullt satt och praglas av mattfullhet.

Kommunen samverkar i dessa fragor med Polismyndigheten och dialog fors med sokande fore,
under och efter det sokta evenemanget.

e Serveringsstallet ska tillhandahalla och sélja lagad mat under hela serveringstiden.
Minst tva tillagade réatter ska finnas.

e Kommunen kan vid arrangemang dar det forvantas en storre publiktillstromning, det vill
sdga nar det ar nagon aktivitet som ar utéver den normala verksamheten, bevilja senare
serveringstid.

e Vid provning av serveringstidens langd har polismyndighetens samt miljo- och
halsoskydds bedémning av risk for oordning och ménniskors hélsa stor betydelse och
ska beaktas.

e In- och utslapp med tillforlitlig vakthallning och legitimationskontroll maste garanteras.

e Betryggande tillsyn av serveringen ska garanteras och hela serveringsstéllet ska vara
Overblickbart.

e Mattsatt och skalenlig planritning 6ver serveringsyta ska finnas dar placering av kok,
serveringsutrymme, bardisk, scen, uteservering, utrymningsvagar, moblering etc. ska
framga. Rekommendationen &r att tva tredjedelar av serveringsytan bor vara méblerad
med bord och stolar.

e Antalet personer pa serveringsstallet dr begransat och ska kunna redovisas.
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e Beddmningen av antalet ordningsvakter sker i samrad med polismyndigheten.

e Krav fran andra myndigheter ska vara uppfyllda och ratten att disponera marken ska
styrkas.

e SoOkande ska redovisa hur alkohollagens krav ska tillgodoses samt hur ordning och
nykterhet ska sakerstallas.

e Servering av spritdrycker kan beviljas beroende pa festivalens/evenemangens karaktar
och inriktning.

e Shotsbrickor, magnumflaskor eller hinkar/bricka med 6l ska inte serveras under
festivalen/evenemanget.

e Vatten ska finnas tillgangligt kostnadsfritt till besdkarna vid festivaler och liknande
arrangemang, enligt konceptet ”Varannan vatten”. Detta for att minska berusnings-
graden och sénka den totala alkoholkonsumtionen.

Tillfalligt tillstand slutna sallskap

Tillfalligt serveringstillstand kan ges till slutet sallskap. For att raknas som slutet sallskap ska
deltagarna vara kanda innan arrangemanget och ha nagot gemensamt, som exempelvis ingar i
samma forening eller &r kollegor. Om medlemskap kan l6sas i entrén ar det inte ett slutet
séllskap och inte heller om arrangemanget har annonserats ut till allmanheten. Lagad mat eller
tillredd mat ska tillhandahallas. Servering medges inom normtiden, kl. 11 - 01.

Maximalt fem tillfallen kan beviljas per ansokan. Tillfallena maste aga rum inom fyra manader
fran forsta serveringstillfallet.

Undantag fran krav pa serveringstillstand enligt 8 kap 1.1 § alkohollagen galler om
serveringen:

e avser ett enstaka tillfalle for i forvag bestdmda personer, exv. brollop

e sker utan vinstintresse och utan annan kostnad for deltagarna &n kostnaden for inkop av
dryckerna

e dgerirum i lokaler dar det inte bedrivs yrkesméssig servering av alkohol- eller
lattdrycker.

Uteservering

For uteserveringar galler sasmma premisser som for ordinarie serveringstillstandet. Vid risk for
alkoholpolitiska oldgenheter pa grund av uteserveringen eller risk for stérningar av narboende
kan serveringstiden begransas. Remisser skickas alltid till Polismyndigheten samt i vissa fall

till raddningstjansten eller annan remissinstans. Serveringstillstandet for uteserveringen galler
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tills vidare vid beviljandet, savida det inte ror sig om en tillfallig specifik tidsperiod. Tillstand
for nyttjande av offentlig mark soks hos Polismyndigheten som inhamtar yttrande fran andra
myndigheter och den som upplater platsen innan beslut fattas. Ev. kravs bygglov. Sker det
forandringar av nyttjanderatten till marken eller andra premisser som paverkar uteserveringen
maste tillstandsinnehavaren anséka om nytt/férandring av beviljat serveringstillstand.

Féljande premisser galler for uteserveringar:

e Uteservering pa kommunal mark ska vara godkand av kommunen.
e Uteserveringen ska vara i anslutning till restaurangen och den ska vara 6verblickbar.

e Uteserveringen ska vara tydligt avgransad pa ett sadant satt att gasterna kan forsta var
serveringsytan boérjar och slutar.

e Serveringstiden kan vid alkoholpolitiska oldgenheter, samt vid ordnings och/eller
bullerstorningar begransas.

o Efter kl. 23 tillats endast inspelad bakgrundsmusik.

e Samtliga ljudnivaer forutsatts underskrida Folkhalsomyndighetens allmanna rad om
hoga ljudnivaer och buller.

e ROkforbud géller aven for uteserveringar.

Gemensamt serveringsutrymme

Sarskilt tillstand kan meddelas for flera tillstandshavare att nyttja ett gemensamt serverings-
utrymme. Varje tillstandshavare ska svara for ordning och nykterhet inom serveringsutrymmet
samt for vad som i dvrigt géller enligt denna lag under den tid hen bedriver servering dar.

e Gemensamt serveringsutrymme kan medges till stadigvarande eller tillfallig servering
som vander sig till allmanheten.

e Ansodkan om gemensamt serveringsutrymme kan goras samtidigt som ansokan om
serveringstillstand gors.

¢ Vid ansdkan om gemensamt serveringsutrymme ska de parter som énskar dela
serveringsutrymme i en gemensam skriftlig handlingsplan redogéra for hur
alkohollagens regler om bland annat uppsikt, ordning och nykterhet ska uppratthallas i
det gemensamma serveringsutrymmet.

e Vid upphorande av ett serveringstillstand upphor dven den gemensamma
serveringsytan.

Serveringstider

Enligt alkohollagen far servering av alkohol bérja tidigast kl. 11 och avslutas senast kl. 01,
aven kallad normaltid.
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Vid ansdkan om forlangd serveringstid bér huvudinriktningen vara att bevilja serveringstid alla
dagar kl. 11 - 02 samt juldagen, annandag jul, nyarsafton och trettondagsafton kl. 11 - 03.

Vid provning av serveringstidens langd har Polismyndighetens samt miljé- och hélsoskydds
bedémning av risk for oordning och/eller méanniskors hélsa ska beaktas vid prévningen. Nar det
géller ans6kan om forlangd serveringstid, beddoms i varje enskilt drende om detta kan befaras
medfdra alkoholpolitiska oldgenheter.

| bedomningen om forlangd serveringstid laggs stor vikt vid hur tillstandshavaren deltar i
forebyggande arbetet som utbildning i ansvarfull alkoholservering.

Vid senare dppettider anser kommunen att personalen som har betydelse for ordning och
nykterhet ska ha utbildning i ansvarsfull alkoholservering samt att serveringsstallet har en gést-
och personalpolicy. Serveringen ska bedrivas pa ett ansvarsfullt satt och praglas av mattfullhet.

Handlaggningstider

Enligt 5 § alkoholfdrordningen (2010:1636) ska kommunen fatta beslut i ett &rende om
serveringstillstand inom fyra manader. Handlaggningstiden pabdrijas efter att ansokan bedéms
vara komplett. Sékande kommer att bli delgiven detta skriftligen via mejl fran handlaggaren
som tilldelats &rendet.

Om det &r nddvandigt pa grund av utredningen av arendet far handlaggningstiden forlangas
med hogst fyra manader. Sékanden ska informeras om skalen for att handlaggningstiden
forlangs innan den ursprungliga tidsfristen har gatt ut.

Pited kommuns ambitioner for handlaggningstid &r:

o stadigvarande serveringstillstand till allmanheten samt slutet séllskap — atta
arbetsveckor

o tillfalligt serveringstillstand till allmanheten — atta arbetsveckor

o tillfalligt till slutet séllskap — tva arbetsveckor

e (vriga arenden — minst tva arbetsveckor upptill maximalt atta arbetsveckor.

Fo6r sommararrangemang, ska en komplett ansdkan/anmélan vara Miljo- och tillsynsndmnden
tillhanda senast 1 mars for att sakerstalla att ansokan hinner handlaggas innan
semesterperioderna inleds.

Avgifter serveringstillstand

Avgift for ansokan om serveringstillstand

| samband med ansokan om serveringstillstand tas en avgift ut enligt kommunens taxa.
Avgiften ar baserad pa vilken typ av tillstand ansékan avser. Avgiften avser
prévning/handlaggning och betalas inte tillbaka ifall serveringstillstand inte medges eller om
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den aterkallas efter det att handlaggningen paborjats. Utdver avgift for provning, kan avgift for
tillsyn komma att tas ut.

Arlig avgift for tillsyn

Arlig tillsynsavgift avser verksamheter med stadigvarande serveringstillstand. Den érliga
tillsynsavgiften omfattar dels en fast, dels en rorlig avgift baserad pa alkoholomsattningen
foregaende ar som redovisas i restaurangrapporten.

Sarskild tillsynsavgift for langre 6ppettid tas ut per timma mellan kl. 01 - 03.

Taxan index uppraknas varje ar. Mer information om aktuell taxa finns pa Pited kommuns
hemsida.

Tillsyn

Handlaggare pa Samhallsbyggnad, avdelningen Milj6- och hélsoskydd, utfor inre samt yttre
tillsyn vid verksamheter med serveringstillstand.

Inre tillsyn innebdr att kommunen arbetar med att granska om den som har provsmaknings-
eller serveringstillstand fortfarande uppfyller alkohollagens krav pa personlig och ekonomisk
lamplighet samt verksamhetens PBI (personer med sarskilt inflytande). Granskning sker ofta
med hjalp av andra myndigheter som Polisen, Skatteverket och Kronofogden. Den inre till-
synen ar administrativ och sker med stod av remisser och underrattelser mellan myndigheterna.

Yttre tillsyn innebar besok pa plats, dér framst ordning och nykterhet bedéms. Aven serverings-
ansvarig, lattdryckalternativ, matutbud, marknadsféring mm. kontrolleras. Tillsynsfrekvensen
beror framst pa tillstandshavarens verksamhetsinriktning, alder pa malgruppen, lokalisering
samt Oppettider. Pited kommun genomfor gemensamma alkoholtillsyner med andra myndig-
heter, framst Polismyndigheten och Raddningstjansten, men &ven Skatteverket, Tullen och
miljo/livsmedelsinspektorer kan delta. Utover detta genomfor alkoholhandléggare egeninitierad
tillsyn, dagtid och kvallstid, ofta oanmald.

Forebyggande tillsyn

Pitea kommun arbetar med foérebyggande verksamhet. Arbetet pa lokal niva ar avgorande for

ett framgangsrikt resultat. Sarskilt fokus riktas mot barn och ungdomar och deras rétt till goda
och hélsoframjande uppvéxtvillkor utan alkohol och andra droger. Detta &r kopplat till lokala

och nationella mal.

Viktiga delar i det férebyggande arbetet & metoden ansvarsfull alkoholservering, att
krogar/restauranger aktivt motverkar narkotika pa sina serveringsstéallen samt ett bra samarbete
mellan polis, krdgare och andra myndigheter i brottsférebyggande syfte.

Pited kommun utgar fran att samtliga serveringsstallen utbildar dgare, serveringspersonal och
ordningsvakter i ansvarfull alkoholservering. Utbildning sker via Pited kommun, men kan dven
ske i samverkan med andra kommuner, bade i fysisk och digital form.



Pitea kommun _
Sid 10

Pitea kommun inbjuder till krogartraffar dar utgangpunkten &r att alla som har serverings-
tillstand i kommunen deltar. Malet &r att samtliga forséljningsstéllen ska ha géast-, drog- och
personalpolicy.

Aterhallsam och mattfull alkoholservering

Det &r inte forenligt med alkohollagens krav pa aterhallsamhet och mattfull alkoholservering att
servera helflaskor sprit, shotsbrickor och 6lhinkar etc.

Serveringspersonalen ska servera alkoholdryckerna till gasterna och vid det tillfallet sakerstélla
att gasten som blir serverad ar minst 18 ar samt nykter/acceptabelt berusad. Sjalvservering &r
inte forenligt med alkohollagen. Servering till underariga eller 6verservering far inte fore-
komma pa serveringsstallen. Beroende pa omfattningen samt frekvensen ska serverings-
tillstandet ifragasattas och administrativ atgard (erinran/varning/aterkallelse) vidtas.

Alkohollagens skyddslagsaspekt ska alltid beaktas och ges foretrade fore det naringspolitiska.

Ungdomsmiljoer

Stor aterhallsamhet bor galla vid ansokningar om serveringstillstand i samband med
evenemang, exempelvis konserter, som riktar sig framst till ungdomar. | de fall alkohol-
servering ar aktuell pa nojesplatser ar det viktigt att det sker under restaurangmassiga former
och att beslutet foérenas med lampliga villkor, exempelvis forordnande av ordningsvakter/entré-
vardar. Serveringstillstand bor inte heller beviljas serveringsstallen som ligger i direkt narhet
till skola, fritidsgard eller vrig ungdomsverksamhet.

Det framgar av propositionen (1994/95:89) till alkohollagen att serveringstillstand inte bor
beviljas i narheten till skolor, fritidsgardar eller annan ungdomsverksamhet. All ungdomstid
ska vara drogfri. Den drogforebyggande verksamhet som bedrivs riskeras att motarbetas eller
raseras om den bedrivs i narkontakt med miljoer dar alkoholdrycker serveras.

Idrottsanlaggningar och idrottsevenemang

Vid sport- och idrottsevenemang/anlaggningar bor serveringstillstand inte beviljas i direkt
anslutning till arrangemanget. Det vill séga alkoholserveringen ska vara avskild fran
arrangemanget pa avgransade restaurangdelar pa anlaggningen. Enligt propositionen till
alkohollagen bér aldrig alkoholservering forekomma till idrottspublik pa laktare, utan det ska
rora sig om sedvanlig restaurangverksamhet i en avgransad del av en idrottsanlaggning.

Milj6- och tillsynsndmnden beddmer att alkohol och idrott inte passar ihop. Idrottsanldggningar
ar centrala arenor for medborgarna i samhallet dar manga barn och ungdomar vistas. Mindre
kontaktytor mellan idrott/sport, ungdomsverksamhet och alkohol 6kar chanserna att alkohol-
debuten forskjuts och saledes minskar risken for alkoholberoende och problematiken det
medfor.
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Restaurangrapport

Verksamheter som har stadigvarande serveringstillstand ska varje ar lamna uppgifter om
forséljningen i verksamheten. Uppgifterna ska vara registrerade hos den kommun dar
serveringsstéllet finns eller pa Folkhalsomyndighetens hemsida, senast 1 mars. Inkommer inte
restaurangrapporten i tid debiteras en forseningsavgift och tillstandshavaren kan tilldelas en
sanktion.
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